Panduan Penggunaan

BCA Visa Corporate




Selamat Bergabung di BCA Visa Corporate

Bacalah buku petunjuk ini dengan seksama dan simpanlah untuk referensi di kemudian hari

JARINGAN LAYANAN TERLUAS

Dengan dukungan jaringan terduas di Indeonesia dan mitra internasional BCA, nikmati
kebebasan transaksi, kapanpun dan dimanapun Anda berada.

Feal Time online Payment

Dengan sistem Real Time Online Payment, pembayaran BCA Visa Corporate di ATM BCA
akan langsung menambah jumlah kredit limit Anda sejumlah yvang Anda bayarkan, walau di
hari libur sekalipun.

Penarikan Uang Tunai

Anda dapat menarik uang tunai dari cabang BCA dan ATM BCA yang tersebar di seluruh
Indonesia. Efektif dan efisien untuk mengatasi kesulitan mendapat uang tunai di tengah
perjalanan Anda. Batas pengambilan uang tunai maksimal 40% dari kredit limit Kartu Kredit
BCA Visa Corporate Anda dan dikenakan biaya admistrasi serta bunga sesuai dengan tarif
yang berlaku. Selain itu, berlaku di jaringan ATM seluruh dunia yang bertanda loge VISA.

Fasilitas Kredit
Pemnbayaran minimurm hanya sebesar 10% dari total tagihan atau minimal Rp 50.000,-,

Jaringan Merchant
Didukung oleh jutaan merchant yang berada di Indonesia dan seluruh dunia.

FASILITAS KARTU

Layanan Customer Service Khusus

Dapatkan kemudahan dan akses layanan 24 jam bagi PIC (Person In
Charge) perusahaan pemegang fasilitas Kartu Kredit BCA Visa
Cormporate. Dengan mengirimkan email ke layanan_korporasi@bcea.co.id.
Layanan pengaduan akan ditanggapi maksimal 14 (empat belas) hari
kerja.

Asuransi Kecelakaan Perjalanan Otomatis

Anda secara otomatis mendapat perindungan Asuransi Kecelakaan
Perjalanan sampal dengan Rp 600.000.000,- (enam ratus juta rupiah)
pada setiap pembelian tiket perjalanan dengan menggunakan Kartu
Kredit BCA Visa Corporate.

Kenyamanan Peralanan ke Luar Negen
Mikmati nilai tukar (Conversion Rate) yang rendah, bila menggunakan
Kartu Kredit BCA Visa Corporate Anda di luar negeri.

BCA Travel Service

BCA menyediakan fasilitas travel service khusus bagi pemegang BCA
Visa Corporate berupa pemesanan paket perjalanan, tiket perjalanan,
pengurusan Paspor dan Visa dengan keistimewaan :

* Tidak dikenakan biaya tambahan/administrasi (Surchange)

* Fasilitas pemesanan via telepon

* Fasilitas pengantaran tiket

* Harga yang kompetitif

®) BCA Travel Service (021) 2358 8000 Ext. 10353, 10354 dan 10355

KARTU KREDIT BCA VISA CORPORATE ANDA

Aldtivasi Kartu
Kartu ini belum aktif, hubungi PIC perusahaan Anda untuk dapat mengaktifkan Kartu ini
melalui email ke layanan_korporasi@bca.co.id.

Alctivasi PIN
Aktiflan PIN di www.beca.co.id/creditcard atau mesin ATM BCA, masukkan Kode
Otentikasi yang dikirimkan BCA melalui SMS ke nomor handphone Pemegang Kartu.

Tampilan Kartu Pita Magnetik

Jauhkan dari magnet dan jangan sampai

Mama Pemegang Kartu

Belakang

Keolom Tanda Tangan
Bulbuhkan tanda tangan
Anda dengan ballpoint.

® Chip BCA
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Masa Barlaku Kartu Depan

PERLINDUNGAN TERHADAP KARTU

* Pastikan Kartu Kredit BCA Visa Corporate Anda berada dalam pengawasan Anda dengan
memeriksa secara berkala. Apabila telah habis masa berlakunya, segera gunting menjadi
dua pada bagian chip dan magnetic-stripe.

® Pastikan Kartu Kredit BCA Visa Corporate kembali Anda terima setiap kali selesai
transaksi. Periksa nama yang tertera di atas kartu tersebut dan jangan pemah
meminjamkan kepada orang lain karena penggunaan tersebut sepenuhnya menjadi
tanggung jawab Anda.

* Segera tanda tangani Kartu Kredit Visa Corporate Anda dan hati-hati dalam memberikan
informasi Kartu Kredit BCA Visa Corporate Anda kepada orang yang tidak Anda kenal
terutama lewat telepon.



