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PENTING!
Informasi dalam brosur ini disediakan oleh PT AIA FINANCIAL hanya untuk memberikan gambaran 
mengenai berbagai manfaat asuransi dan  ketentuan dari kepemilikan asuransi ini. Karena Polis 
memuat segala persyaratan dan ketentuan secara lengkap dan terperinci, maka penafsiran terakhir 
dari segala peraturan atau pengajuan klaim ditentukan berdasarkan apa yang tercantum pada Polis.

Produk asuransi ini adalah produk asuransi milik PT AIA FINANCIAL (“AIA”) serta bukan 
merupakan produk dan tanggung jawab PT BANK CENTRAL ASIA Tbk  (“BCA”). BCA 

sebagaimana dimaksud dalam ketentuan perundang-undangan mengenai lembaga 
penjamin simpanan.
Produk asuransi ini telah mendapat persetujuan dari Otoritas Jasa Keuangan.

secara resmi disetujui dan/atau diterbitkan oleh AIA.
Penggunaan logo dan/atau atribut BCA lainnya dalam brosur atau dokumen pemasa-

kerja sama pemasaran asuransi antara BCA dengan AIA.  
Nasabah dengan ini membebaskan BCA dari segala bentuk tindakan hukum dari pihak 
manapun.
Anda dengan ini membebaskan BCA  dari  segala  bentuk  tindakan  hukum   dari pihak 
manapun sehubungan dengan pembelian  produk  asuransi  yang  direferensikan  oleh 
BCA.

1.

2.
3.

4.

5.

6.



1. Produk asuransi ini adalah produk asuransi milik PT AIA FINANCIAL (“AIA“) serta bukan merupakan 

cakupan program penjaminan sebagaimana dimaksud dalam ketentuan perundang-undangan mengenai 
lembaga penjamin simpanan. 

2. 

dikeluarkan oleh AIA.

3. Penggunaan logo dan/atau atribut BCA lainnya dalam brosur atau dokumen pemasaran (marke ng kit) lainnya 
(apabila ada) hanya bertujuan untuk menunjukkan adanya kerja sama pemasaran asuransi antara BCA dengan AIA.

4. Nasabah dengan ini membebaskan BCA dan/atau Karyawan BCA yang mereferensikan atau 
merekomendasikan produk asuransi milik AIA dari segala tuntutan dan/atau gugatan dari siapapun dan 
dalam bentuk apapun termasuk dari Nasabah sehubungan dengan transaksi pembelian produk asuransi ini.

Tentang AIA di Indonesia

PT AIA FINANCIAL (AIA) merupakan salah satu perusahaan asuransi jiwa terkemuka di Indonesia dan 

Indonesia merupakan anak perusahaan AIA Group. AIA menawarkan berbagai produk asuransi, termasuk 

diri, asuransi yang dikaitkan dengan investasi, program kesejahteraan karyawan, program pesangon, dan 
program Dana Pensiun (DPLK). Produk-produk tersebut dipasarkan oleh lebih dari 10.000 tenaga penjual 

bidang industri asuransi jiwa di Indonesia dalam beberapa tahun terakhir.

Tentang AIA Group

AIA Group Limited dan anak perusahaannya (secara bersama-sama disebut sebagai “AIA” atau “Group”) 
merupakan kelompok perusahaan asuransi jiwa pan-Asia independen terbesar di dunia yang tercatat di 
bursa saham. AIA Group Limited memiliki anak perusahaan dan cabang yang beroperasi di 18 pasar di 
Asia Pasi k, yaitu Hong Kong, Thailand, Singapura, Malaysia, Tiongkok, Korea, Filipina, Australia, Indonesia, 
Taiwan, Vietnam, Selandia Baru, Makau, Brunei, memiliki 97 persen saham anak perusahaan di Sri Lanka, 
49 persen kepemilikan saham usaha patungan di India, dan kantor perwakilan di Myanmar dan Kamboja.

Bisnis yang kini dikenal dengan nama AIA, pertama kali didirikan di Shanghai hampir satu abad yang lalu. AIA 
merupakan pemimpin pasar di wilayah Asia Pasi k (kecuali Jepang) berdasarkan premi asuransi jiwa dan 
menduduki posisi terdepan di mayoritas pasarnya.  AIA memiliki total aset sebesar USD181 miliar per 31 Mei 2016.

AIA memenuhi kebutuhan individu atas tabungan jangka panjang dan perlindungan dengan menawarkan 
produk dan layanan yang lengkap termasuk asuransi jiwa, asuransi kecelakaan dan asuransi kesehatan dan 
tabungan rencana. Selain itu AIA juga menyediakan program kesejahteraan karyawan, asuransi jiwa kredit 
dan program pensiun bagi nasabah korporasi. Melalui jaringan keagenan dan karyawan di seluruh Asia 
Pasi k, AIA melayani lebih dari 29 juta Polis individu dan lebih dari 16 juta peserta Pemegang Polis kumpulan.

AIA Group Limited tercatat di Main Board of The Stock Exchange Hong Kong dengan kode saham “1299” dan tercatat 

PENTING! Informasi dalam dokumen ini disiapkan oleh PT AIA FINANCIAL untuk merangkum berbagai manfaat dan 
ketentuan asuransi ini. Informasi dibuat sejelas dan seringkas mungkin untuk memberikan gambaran mengenai 
manfaat yang diberikan pada Anda. Karena Polis memuat segala persyaratan dan ketentuan secara lengkap dan 
terperinci, maka penafsiran terakhir dari manfaat dan ketentuan ditentukan berdasarkan apa yang tertulis pada Polis.

20 Juni 2022.

40 17

302



BISNIS KAMI TERDIVERSIFIKASI 
DAN TERSEBAR DI KAWASAN 
ASIA PASIFIK. PENGALAMAN 
PANJANG KAMI DI KAWASAN 
MEMUNGKINKAN KAMI 
MERANCANG STRATEGI SESUAI 
DENGAN BUDAYA, DEMOGRAFI 
DAN KEBUTUHAN ASURANSI DI 
SETIAP NEGARA DI MANA KAMI 
BEROPERASI

KAMI HADIR DI  

18 NEGARA  
DI ASIA PASIFIK

BERPENGALAMAN

LEBIH DARI 
90 TAHUN

AIA MENYEDIAKAN PROTEKSI BAGI 
MASYARAKAT DI KAWASAN ASIA PASIFIK 
DENGAN TOTAL UANG PERTANGGUNGAN 
SEBESAR LEBIH DARI 

US$2 TRILIUN*

AIA MEMBAYAR LEBIH DARI 

16 JUTA 
KLAIM SEPANJANG 2021, MEMBANTU NASABAH 
DAN KELUARGANYA UNTUK MENGHADAPI 
BERBAGAI TANTANGAN DALAM SETIAP TAHAP 
KEHIDUPAN, ATAU SETARA DENGAN

MELAYANI LEBIH DARI 

40 JUTA
PEMEGANG POLIS INDIVIDU 

DAN LEBIH DARI

17 JUTA
PESERTA PEMEGANG POLIS KUMPULAN

HONG KONG AUSTRALIA
MAKAU INDONESIA
THAILAND SELANDIA BARU
SINGAPURA FILIPINA
BRUNEI SRI LANKA
MALAYSIA TAIWAN
TIONGKOK VIETNAM
KOREA MYANMAR
KAMBOJA INDIA *
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MANFAAT ASURANSI

saja keluarga tercinta. Seiring dengan bertumbuhnya perekonomian dan gaya hidup, kebutuhan 
 

semakin berkembang.

Memahami begitu berharganya hidup Anda sebagai pribadi yang sukses, kami menghadirkan  
MAXI INFINITE LINK ASSURANCE, 

MAXI INFINITE LINK ASSURANCE merupakan produk asuransi unit-link dengan pembayaran Premi berkala 
.

2 3

Nilai
Investasi

20 tahun 30 tahun 35 tahun 70 tahun

Pada masa ini kebutuhan proteksi lebih 
diutamakan daripada nilai investasi

Pada masa ini kebutuhan 
nilai investasi lebih 

diutamakan daripada 
nilai proteksi

Kebutuhan
proteksi



Manfaat yang akan didapat selain Manfaat Asuransi3

1. Loyalty Bonus:

terus-menerus hingga Tahun Premi ke-10, kami akan 
memberikan Loyalty Bonus maksimal 100% dari 
Premi Dasar tahun pertama.

2. Ekstra Alokasi Premi:

Untuk konsistensi Anda dalam membayar Premi 
Dasar secara terus-menerus mulai Tahun Premi ke-
11 dan seterusnya kami akan memberikan Ekstra 
Alokasi Premi sebesar 5% (Polis Rupiah) atau 3% 
(Polis US Dollar) dari Premi Dasar tahun pertama.

Lengkapi proteksi Anda dengan Asuransi Tambahan untuk 
.

1. Perlindungan kesehatan  di seluruh 
Indonesia hingga ke mancanegara

• Premier Hospital & Surgical Plus: 

Perlindungan asuransi kesehatan komprehensif 
dengan Manfaat Rawat Inap, Manfaat Tindakan 
Bedah, Manfaat Medis, Manfaat Rawat Jalan 
hingga seluruh dunia dan Manfaat Layanan Medis 
Lokal/Internasional, termasuk fasilitas cashless di 
Indonesia, Malaysia dan Singapura.

2. 

 

Perlindungan komprehensif Cacat Tetap Total

• Personal Accident:
Perlindungan terhadap Cacat Tetap Total/Sebagian 
dan meninggal akibat kecelakaan.

4 5

MANFAAT ASURANSI MAXI 
INFINITE LINK ASSURANCE1

PILIHAN ASURANSI 
TAMBAHAN4

1. Manfaat Meninggal

Mana yang lebih besar antara:
• Nilai Pertanggungan (Uang Pertanggungan 

dikurangi akumulasi penarikan Nilai Akun Premi 
Dasar dikurangi Nilai Akun Premi Dasar); atau

• 5 (lima) kali Premi Dasar tahunan.

2. Manfaat Investasi

• Sebesar Nilai Akun2 yang terbentuk dari Premi 
Dasar dan Top-Up (jika ada) yang diinvestasikan.

3. Manfaat Asuransi Tambahan (jika ada):

• Premier Hospital & Surgical Plus

Catatan:

1 Ketentuan Manfaat Asuransi diatur selengkapnya di dalam Polis. Permintaan pembayaran Manfaat Asuransi (klaim) dilakukan oleh Nasabah kepada

   PT AIA FINANCIAL selaku Penanggung.

2. Nilai Akun adalah nilai dari total unit yang terbentuk pada suatu saat tertentu, yang terdiri dari Nilai Akun Premi Dasar dan Top-Up, jika ada.

3. Syarat dan ketentuan diatur selengkapnya di dalam Polis.

4. Pilihan Asuransi Tambahan disesuaikan berdasarkan jenis mata uang Polis yang dipilih. Nasabah dapat memilih salah satu atau lebih Asuransi Tambahan di atas

    dengan pengenaan Biaya Asuransi Tambahan yang dipotong pada Nilai Akun sebagaimana diatur dalam Polis.

• Personal Accident
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ILUSTRASI MANFAAT
Diana menginginkan perlindungan asuransi untuk menjaga kualitas 
hidup keluarganya apabila terjadi suatu risiko pada dirinya. Di sisi 
lain, ia juga berencana menginvestasikan aset yang dimilikinya. 
Maka ia memutuskan untuk membeli MAXI INFINITE LINK 
ASSURANCE dengan rincian pertanggungan:

Manfaat Asuransi MAXI INFINITE LINK ASSURANCE 
yang akan didapatkan, sebagai berikut:

Catatan:

• 

• Diana mendapatkan Loyalty Bonus sebesar Rp350 juta di Tahun Polis 
ke-10 dan Ekstra Alokasi Premi sebesar Rp17,5 juta dari Tahun Polis 
ke-11 s.d akhir Masa Asuransi (selama Premi Dasar dibayarkan terus-
menerus). 

• 
dijamin. Tingkat investasi dan pertumbuhan Manfaat Investasi dapat 

• 
Investasi yang terbentuk dapat lebih besar atau lebih kecil dari Premi 
yang diinvestasikan, pertumbuhan Manfaat Investasi tergantung 
kepada Nilai Unit yang terbentuk.

• Premi Dasar Rp350 juta per tahun
• Premi Top-Up Berkala Rp150 juta
• Uang Pertanggungan (UP) Rp7 miliar
• Asuransi Tambahan Premier Hospital & Surgical 

Plus (PHS Plus) Plan Titanium dengan total manfaat 
hingga Rp10 miliar/tahunDiana

(50 tahun, Tidak Merokok)

• 
dan bukan merupakan bagian dari Polis. Hak dan kewajiban sebagai 
Pemegang Polis/Tertanggung dan ketentuan mengenai produk ini 
tercantum dalam Polis. Ilustrasi lebih lengkap tentang produk ini baik 

hasil investasi dan sebagainya tercantum dalam dokumen ilustrasi.

Rp13,8 miliar

Nilai Pertanggungan

Rp7 miliar

Manfaat 
Asuransi

Sisa Nilai Investasi
setelah penarikan 
Rp11,8 miliar

Loyalty Bonus 
Rp350 juta

Nilai Investasi

= 5% Ekstra Alokasi Premi dari Tahun ke-11 s.d akhir Masa Asuransi

Nilai Akun  
Premi Dasar

Rp114,8 juta

* Penarikan dari Nilai Akun Premi Top-Up sebesar Rp2 miliar sehingga sisa 
Nilai Investasi menjadi Rp11,8 miliar, yang terdiri dari Rp8,8 miliar Nilai 
Akun Premi Dasar dan Rp3 miliar Nilai Akun Premi Top-Up.

** Penebusan Polis dengan biaya Penebusan Polis sebesar 0%. Nilai Investasi 
yang diterima sebesar Rp37,5 miliar, yang terdiri dari Rp26,9 miliar Nilai Akun 
Premi Dasar dan Rp10,6 miliar Nilai Akun Premi Top-Up.

Penarikan Dana 
Investasi dari  
akun Top-Up  
Rp2 miliar*

Klaim PHS Plus 
sebesar Rp500 juta 
untuk Rawat Inap 
di Singapura

Klaim PHS Plus 
sebesar Rp300 juta 
untuk perawatan 
akibat kecelakaan 
di Singapura

Penebusan Polis  
Rp37,5 miliar**

50
Tahun

60
Tahun

61
Tahun

65
Tahun

68
Tahun

70
Tahun

75
Tahun
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5. Konsep pertanggungan Level Sum Assured adalah konsep dimana besaran pertanggungan yang didapat akan berubah menyesuaikan dengan usia Polis.

6. Syarat dan ketentuan diatur selengkapnya di dalam Polis.

Apakah nasabah tetap berhak atas Ekstra Alokasi 
Premi jika terdapat penarikan dari Nilai Akun 
Premi Dasar7?

Apakah nasabah akan tetap berhak 
mendapatkan Loyalty Bonus apabila ada Premi 
tertunggak sebelum tahun ke-10, dan kapankah 
Loyalty Bonus tersebut akan dibayarkan?

Apakah nasabah tetap berhak atas Ekstra Alokasi 
Premi jika ada tagihan Premi yang tertunggak?

Anda akan tetap berhak mendapatkan Loyalty 
Bonus 
tahun ke-10. Jika hal tersebut terjadi maka 
pembayaran Loyalty Bonus akan tertunda 
sepanjang periode Premi yang tertunggak. 

Anda akan tetap berhak atas Ekstra Alokasi 
Premi jika telah membayarkan seluruh 
Premi Dasar tertunggak. Ekstra Alokasi yang 
diperhitungkan hanya berdasarkan Premi Dasar 
yang jatuh tempo, sehingga total Premi yang 
dibayarkan untuk pelunasan Premi tertunggak 

Anda akan tetap berhak tetapi harus 
mengembalikan total penarikan Nilai Akun Premi 
Dasar ditambah biaya administrasi (3% dari 
total penarikan Nilai Akun Premi Dasar). Yang 
diperhitungkan atas Ekstra Alokasi Premi, hanya 
Premi Dasar yang jatuh tempo.

Berapakah minimal Premi dan Uang Pertanggungan?

Minimal Premi Dasar adalah Rp120 juta/ USD12.000  
per tahun atau Rp10 juta/USD1.000 per bulan. 
Minimal Uang Pertanggungan adalah Rp5 miliar/ 
USD500.000 (untuk umur 18-60 tahun) atau 
Rp3 miliar/USD300.000 (untuk umur 61 tahun 
keatas)

Tersedia dalam mata uang apa sajakah MAXI 
INFINITE LINK ASSURANCE?

1. Memiliki konsep pertanggungan Level
Sum Assured5 yang dapat membantu
Anda dalam memenuhi kebutuhan
proteksi dan segala prioritas serta tujuan
keuangan Anda.

2. Proteksi Anda akan tetap berjalan

selama Anda membayar Premi Dasar di 10
Tahun Polis pertama6.

3. Loyalty
Bonus pada Tahun Premi ke-10 sampai
dengan 100% dari Premi Dasar tahun
pertama serta Ekstra Alokasi Premi mulai
Tahun Premi ke-11 dan seterusnya sebesar 
5% (Polis Rupiah) atau 3% (Polis US Dollar)
dari Premi Dasar tahun pertama selama
Premi Dasar dibayarkan terus-menerus6.

Siapakah yang dapat memiliki MAXI INFINITE 
LINK ASSURANCE?

Berapa lama Masa Asuransi MAXI INFINITE 
LINK ASSURANCE?

Apakah yang membedakan MAXI INFINITE LINK 
ASSURANCE dengan produk lainnya?

 dapat dimiliki 
oleh Tertanggung yang berusia antara 18 – 70 tahun 
dan Pemegang Polis minimal berusia 18 tahun.

mata uang Rupiah dan US Dollar.

 melindungi seumur 
hidup (sampai dengan usia 99 tahun).

• AIA Priority Service Line yang didedikasikan
untuk memberikan kemudahan bagi Anda

khusus kami melalui telepon (62-21 5421
8899) dan email (ID.Private-CS@aia.com).

• Dedicated Case Manager yang membantu
Anda untuk proses penerbitan Polis.

• Mobile Doctor  Service yang memberikan
kemudahan proses medical check-up
langsung di tempat yang Anda kehendaki.

Layanan apakah yang akan didapat oleh 
nasabah  sehubungan dengan pembelian 
MAXI INFINITE LINK ASSURANCE?

Nasabah akan mendapatkan layanan prioritas 

Q&A MAXI INFINITE LINK 
ASSURANCE
Q

A

Q

A

Q

A

Q

A

Q

A

Q

A

Q

A

Q

A

Q

A
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Pemegang Polis mempunyai hak untuk mempelajari Polis dalam masa Free-look

syarat dan ketentuan yang tercantum dalam Polis karena alasan apapun, perlindungan asuransi dapat dibatalkan 
dengan cara mengembalikan Polis asli ke Penanggung. Atas hal tersebut, Polis secara  menjadi batal 
sejak Tanggal Berlaku Polis dan  ada perlindungan asuransi apapun yang menjadi kewajiban Penanggung 
kepada Pemegang Polis.Penanggung akan mengembalikan kepada Pemegang Polis seluruh Premi setelah 
dikurangi dengan Biaya Administrasi Free-Look (terdiri dari biaya penerbitan Polis dan biaya pemeriksaan 
kesehatan, jika ada).

MASA MEMPELAJARI POLIS

RISIKO-RISIKO
Risiko pasar/risiko berkurangnya harga unit penyertaan

Risiko likuiditas

dilakukan secara bersamaan, oleh hampir sebagian besar atau seluruh Pemegang Unit Penyertaan, maka hal ini dapat 

Risiko perubahan kondisi ekonomi dan 

perundang-undangan dan peraturan pemerintah di bidang keuangan, pasar modal, pasar uang, perbankan dan/atau 
perpajakan dapat mempengaruhi kinerja investasi.

Risiko kredit
Pemegang Polis akan terekspos pada Risiko Kredit Penanggung sebagai penyeleksi risiko dari produk asuransi. Risiko 
kredit berkaitan dengan kemampuan membayar kewajiban Penanggung terhadap nasabahnya. Penanggung telah 
berhasil mempertahankan kinerjanya untuk melebihi minimal kecukupan modal yang ditentukan oleh pemerintah.

Risiko penarikan & penebusan

tempo, nasabah akan menerima pengembalian dalam bentuk Nilai Tebus. Nilai Tebus dihitung berdasarkan perhitungan 
jumlah Unit yang telah terbentuk dengan Harga Unit yang berlaku, setelah dikurangi dengan biaya-biaya yang berlaku.

Risiko pajak
Kecuali ditentukan lain berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku, transaksi penarikan atau 
penebusan Polis akan dikenakan Pajak sesuai peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Risiko akuntabilitas dana kelolaan
(broker), agen 

penjualan, bank kustodi (custodian), manajer investasi (fund manager) dan situasi force majeure (termasuk namun 

Risiko nilai tukar

PENGECUALIAN
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Pilihan Jenis Investasi Strategi Investasi & Tingkat Risiko
Biaya Pengelolaan 

Investasi
(per tahun)

2,10%

dari perusahaan-perusahaan yang memiliki eksposur 

pertumbuhan modal jangka panjang.

2,00%

IDR Balanced Fund

Investasi strategis pada saham-saham terpilih dengan 

1,65%

IDR Fixed Income Fund bermata uang Rupiah untuk memperoleh ngkat 
pertumbuhan yang stabil dan op mal.

1,65%

IDR Money Market Fund 1,65%

USD Fixed Income Fund
Investasi pada surat berharga pendapatan tetap bermata 

hasil investasi yang Anda inginkan.

PILIHAN JENIS INVESTASI PILIHAN JENIS INVESTASI

berharga dan aset lainnya, termasuk pembayaran Nilai Akun dan Dividen, juga menghitung Nilai Unit. Besarnya dana pada 

Jenis Investasi dengan Risiko TinggiJenis Investasi dengan Risiko Rendah

Jenis Investasi dengan Risiko menengah

IDR Money Market Fund

2.500

2.000

1.500

1.000

500
Dec-06

Nilai Unit (NAB) dalam IDR

Dec-09 Dec-12 Dec-15 Dec-18 Dec-21

IDR Balanced Fund

IDR Fixed Income Fund

5.500

4.500

3.500

2.500

1.500

500
Dec-00

Nilai Unit (NAB) dalam IDR

Dec-03 Dec-06 Dec-09 Dec-12 Dec-15 Dec-18 Dec-21

USD Fixed Income Fund

IDR Equity Fund

20.500

15.500

10.500

13.000

18.000

3.000

5.500

8.000

500
Dec-06

Nilai Unit (NAB) dalam IDR

Dec-03Dec-00 Dec-09 Dec-12 Dec-15 Dec-18 Dec-21

IDR China India Indonesia Equity Fund

2.500

2.000

1.500

1.000

500
Dec-06

Nilai Unit (NAB) dalam IDR

Dec-09 Dec-12 Dec-15 Dec-18 Dec-21

2,00

2,50

3,00

3,50

1,50

1,00

0,50
Dec-00

Nilai Unit (NAB) dalam USD

Dec-03 Dec-06 Dec-09 Dec-12 Dec-15 Dec-18 Dec-21

2.500

2.000

1.500

1.000

500
Dec-06

Nilai Unit (NAB) dalam IDR

Dec-09 Dec-12 Dec-15 Dec-18 Dec-21

12



BIAYA-BIAYA8

• Biaya Pemeliharaan per tahun sebesar 3,5% (Polis
Rupiah) atau 3% (Polis US Dollar) yang dikenakan
terhadap Nilai Akun Premi Dasar pada 7 Tahun
Polis pertama.

• Bebas Biaya Pengalihan untuk 5 kali transaksi
pengalihan dalam satu Tahun Polis, pengalihan
selanjutnya dikenakan biaya sebesar 0,5% dari
dana yang dialihkan atau minimal Rp25.000 /
USD2,5 per transaksi.

•
Tempo terakhir yang dikenakan mulai tahun ke-2
sampai dengan tahun ke-7.

• Biaya Penebusan Polis akan dikenakan berdasarkan
tabel di bawah:

• Biaya Akuisisi:

• Biaya Top-Up sebesar 3% dari Premi Top-Up.
• Biaya Pengelolaan Investasi: Sesuai dengan jenis

investasi yang dipilih.
• Biaya Asuransi dihitung berdasarkan umur, jenis

kelamin, status merokok, dan Nilai Pertanggungan
selama Masa Asuransi.

• Biaya Administrasi:

Tahun Polis % Premi Dasar tahunan

1 50%

2 dst. 0%

Mata Uang Polis Biaya Administrasi bulanan

Rupiah 35.000

US Dollar 5

Tahun Polis 1 2 3 4 5 6 7 8+

% dari Nilai 
Akun Premi 
Dasar

65% 50% 40% 30% 20% 10% 5% 0%

Catatan:

8. Premi yang Anda bayarkan sudah memperhitungkan komponen biaya-biaya dan/atau komisi yang diberikan oleh PT AIA FINANCIAL sebagai perusahaan asuransi

mitra bank kepada BCA dalam rangka kerjasama bancassurance.

PROSEDUR PENGAJUAN KLAIM9

SMS

1.

6.

2.

5.

3.

4.

Pengajuan klaim
ke kantor AIA

Pemeriksaan
kelengkapan dokumen

Pemberitahuan melalui 
SMS bahwa dokumen 

sudah diterima

Penerimaan klaim
oleh nasabah

Pembayaran klaim
oleh AIA

Analisa klaim dan
keputusan klaim
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